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Finanzbereich

vor neuen Aufgaben | x

Auch nach der Coronapandemie gibt es fur Unter-
nehmen keine Zeit zum Ausruhen. Denn sie sehen
sich weiterhin mit multiplen Herausforderungen und
Krisen konfrontiert. Einerseits steckt die deutsche
Wirtschaft aktuell in einer konjunkturellen Schwa-
chephase, inklusive héherer Inflation und eines wie-
der steigenden Zinsniveaus. Andererseits bleiben die
Unsicherheiten im Hinblick auf den Welthandel gro3
aufgrund der allgemeinen Deglobalisierungsten-
denzen sowie akuter geopolitischer Risiken, die bei-
spielsweise durch die jingste Eskalation im Nahost-
Konflikt, den Angriff Russlands auf die Ukraine oder
den schwelenden Konflikt um Taiwan offenkundig
geworden sind. Auch die digitale Transformation und
der zunehmende Arbeitskraftemangel im Zuge des
demografischen Wandels stehen weiterhin auf der
Agenda der Unternehmen. Gleiches gilt fur das Thema
Nachhaltigkeit in all seinen Facetten, die in dem Ak-
ronym ESG - Umwelt (Environment), gesellschaftliche
Aspekte (Social) und verantwortungsvolle Unterneh-
mensfihrung (Governance) - zum Ausdruck kommen.

Mit diesen Herausforderungen werden an viele
Unternehmensbereiche neue Aufgaben herangetra-
gen - allen voran an die Finanzabteilung. Gerade das
holistische Risikomanagement bekommt einen gré-
Beren Stellenwert. Von den Finanzverantwortlichen
erfordert dies einen Rollenwandel. Sie sind kinftig
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ESG-Kriterien

nicht mehr nur Zahlenlieferanten und Huter der
Budgets, sondern auch strategische Mitgestalter im
Unternehmen. Damit geht eine starkere Zukunfts-
orientierung einher. Denn wahrend bisher beim Fi-
nanzreporting die zurtckgewandte Betrachtungs-
perspektive dominierte, gewinnt der strategische
Blick nach vorn immer mehr an Bedeutung. Es geht
nicht mehr nur um die historische Datenaufberei-
tung, sondern auch um die pradiktive Datenanalyse.

Folglich bringt diese Erweiterung des Aufgabenbe-
reichs auch einen Zuwachs an erforderlichen Erfolgs-
und Steuerungsindikatoren mit sich. So werden bei-
spielsweise neben traditionellen ErfolgsmaBen wie
dem Return on Investment (ROI) zusatzliche, nicht
finanzielle GréRen wie der CO,-FuBabdruck relevant.
Fur den Finanzbereich bedeutet dies oftmals die
Entwicklung vollig neuer Leistungskennzahlen, die
bisher nicht betrachtet wurden, woraus ein hoher
zusatzlicher Datenbedarf resultiert.

Das vorliegende Playbook verdeutlicht, weshalb
Nachhaltigkeit eine hohe Prioritat fur Unternehmen
hat, und wirft ein Schlaglicht auf die damit einherge-
henden Anforderungen an den Finanzbereich. Dabei
zeigt sich der besondere Stellenwert von Advanced
Analytics flr datenbasierte Entscheidungen in einem
immer komplexer werdenden Unternehmensumfeld.
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Nachhaltigkeit riickt nach oben
auf der Unternehmensagenda

Durch die Zunahme von Extremwetterphanomenen
wie Durren, Starkregen oder Stirmen werden die
Folgen des Klimawandels immer sichtbarer und be-
eintrachtigen langst auch die globalen Lieferketten.
Uberdies werden Unternehmen von politischer Seite
zunehmend in die Pflicht genommen, einen aktiven
Beitrag zum Klimaschutz zu leisten: vom Pariser
Ubereinkommen der UN, die Erderwarmung bis zur
Jahrhundertwende auf 1,5 Grad zu begrenzen, Uber
den Green Deal der Europaischen Union bis hin zum
deutschen Klimaschutzgesetz mit seiner noch ambi-
tionierteren Zielsetzung, bereits im Jahr 2045 Treib-
hausgasneutralitat zu erreichen. Nicht zuletzt richten
Kund:innen, Mitarbeiter:innen, Geschaftspartner so-
wie die Gesellschaft im Allgemeinen steigende Anfor-
derungen an die Unternehmen, sich im Bereich Nach-
haltigkeit zu engagieren. Diesbezlglich gabenin einer
Umfrage der Bertelsmann Stiftung 78 Prozent der
Nachhaltigkeitsverantwortlichen in den Unternehmen
an, dass das Thema stark von aufB3en forciert werde.
Infolgedessen riicken MaBnahmen zur Verbesserung
der Nachhaltigkeit immer weiter nach oben auf der
Unternehmensagenda. HierfUr zeichnen verschiede-
ne Antriebsfaktoren verantwortlich.

Handelspartner erhéhen ihre
Anforderungen

Ein wichtiges Motiv flr die BemUhungen der Unter-
nehmen um mehr Nachhaltigkeit sind entsprechen-
de Bedurfnisse der verschiedenen Marktteilneh-
mer:innen wie Konsument:innen, Bewerber:innen
und Investoren. Beispielsweise ist bei immer mehr
Blrger:innen ein grundsatzlicher Wandel in der Le-
benseinstellung zu beobachten. Dies zieht sich durch
alle Altersschichten und betrifft nicht nur die oft zi-
tierten Millennials. In einer Umfrage von Polycore
und dem Spiegel gaben 83 Prozent der befragten
Personen an, in Zukunft nachhaltiger leben zu wol-
len. Ein Weg dazu sind die Konsumentscheidungen:
Rund 81 Prozent der Bevélkerung sind grundsatzlich
offen fur 6kologische Nachhaltigkeit im Konsum, wie
eine reprasentative Befragung durch das Handels-
blatt Research Institute im Auftrag von Amazon und
Accenture im Sommer 2022 ergab.

Treibhausgasemissionen - Ziel ist noch nicht in Sicht
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Nachhaltigkeit riickt nach oben auf der Unternehmensagenda

Es sind allerdings nicht nur die Konsument:innen,
die vermehrt Nachhaltigkeitsaspekte im Blick ha-
ben. Auch immer mehr Investoren - private wie
institutionelle - achten auf das Thema. Fir viele ist
mittlerweile nicht mehr nur die Rendite entschei-
dend, sondern es kommt ebenfalls darauf an, dass
die Investitionsprojekte ESG-Kriterien erfullen. Pri-
vatinvestor:innen kénnen sich hierzu an passenden
Angebote von Borsen und Ratingagenturen wie fo-
kussierten Indizes (beispielsweise Dow Jones Sustai-
nability Index) orientieren.

Nicht zuletzt steigern Unternehmen durch ein
nachhaltigeres Firmenprofil ihre Attraktivitat als
Arbeitgeber. Gerade in Zeiten des zunehmenden
Arbeitskraftemangels ist dies ein entscheidender
Wettbewerbsfaktor. Auch in dieser Hinsicht steigen
die Anforderungen der Burger:innen. Insbesondere
jungere Generationen legen hohen Wert auf Nach-
haltigkeit bei der Auswahl ihres Arbeitgebers. In
einer Nielsen-Studie waren von den befragten Ar-
beitnehmer:innen, die die Arbeit bei nachhaltigen
Unternehmen praferieren, etwa drei Funftel maxi-
mal 34 Jahre alt. Ahnliches zeigt sich in der Unter-
suchung der Boston Consulting Group. Hier gaben in
einer Umfrage unter 200.000 Beschaftigten weltweit
etwas mehr als die Halfte an, dass sie bei der Job-
suche Unternehmen als Arbeitgeber ausschlieBen
wurden, die nicht nachhaltig sind.

Der innerbetriebliche
Handlungsdruck steigt

Ein besseres Nachhaltigkeitsimage wirkt nicht nur
nach auBen bei der Rekrutierung, sondern kann
auch intern die Mitarbeiterbindung starken. Aus
MaBnahmen zum Klimaschutz oder zur Foérderung
der Menschenrechte kann fur die Beschaftigten eine
Sinnhaftigkeit ihrer Arbeit - ein Purpose - resultie-
ren. Laut einer Untersuchung von Strategy& sagen
in Unternehmen mit klar definiertem und kommu-
niziertem Zweck 63 Prozent der Beschaftigten aus,
dass sie motiviert seien. In den anderen Unterneh-
men sind es nur 31 Prozent. Insofern kénnen Unter-
nehmen mit einem klaren Nachhaltigkeitsengage-
ment moglicherweise die Fluktuationsrate bei ihrer
Belegschaft reduzieren.

DarUber hinaus existieren auch wirtschaftliche An-
reize, die nicht von der Hand zu weisen sind: Re-
duzieren Unternehmen beispielsweise aus Grinden
der Nachhaltigkeit den Energieverbrauch, die CO,-
Emissionen oder den Rohstoffeinsatz, reduzieren sie

damit ebenfalls ihre Kosten. Auf diese Weise kdnnen
sie Preissteigerungen bei Energietragern wie Gas,
Kohle und Ol oder anderen Rohstoffen wie seltenen
Erden entgegensteuern. Gerade die immer teureren
CO,-Zertifikate zeigen hier mittlerweile ihre beab-
sichtigte Lenkungswirkung.

Diese Kostenreduktion und das potenziell hohe-
re Wertversprechen haben fur nachhaltige Unter-
nehmen oftmals einen positiven Effekt auf die Er-
tragslage. Ergebnis einer Untersuchung von LBBW
Research ist, dass nachhaltig agierende Unterneh-
men aus der Konsum- und Handelsbranche eine
hohere EBIT-Marge aufweisen als ihre Konkurren-
ten. So betrug die EBIT-Marge nachhaltiger Unter-
nehmen im Jahr 2006 im Median 14 Prozent, wahrend
dieser Wert fur die anderen Unternehmen bei acht
Prozent lag. Der positive Nachhaltigkeitseffekt be-
lief sich damit auf sechs Prozentpunkte. Im Jahr 2016
wies der Margenvorsprung noch eine Gré3enordnung
von etwas mehr als vier Prozentpunkten auf, wobei er
in der Zwischenzeit Schwankungen unterlag.

Staatliche Vorgaben treiben
das Tempo voran

Die Unternehmen mussen dem Thema Nachhaltigkeit
nicht zuletzt durch Gesetze und Regulierungsaufla-
gen besondere Aufmerksamkeit widmen. Grundsatz-
lich liegt beispielsweise die Umsetzung der 17 Nach-
haltigkeitsziele der UN im Verantwortungsbereich
der Mitgliedsstaaten. Um ihrer Verantwortung nach-
zukommen, haben diese in den vergangenen Jahren
immer mehr MaBnahmen aufgelegt und Gesetze
erlassen. Ein Beispiel in Deutschland ist das Klima-
schutzgesetz, mit dem Unternehmen Vorgaben zur
Senkung der Treibhausgasemissionen gemacht wer-
den, um eine Treibhausgasneutralitat bis 2045 zu er-
reichen.

Das im Juni 2021 beschlossene Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetz ist ein weiteres Beispiel. Hier-
mit werden Unternehmen zu mehr Verantwortung
bezlglich des Schutzes der Menschenrechte in
den globalen Lieferketten verpflichtet. Dass Unter-
nehmen mit internationalen Handelsverflechtungen
eine solche Verantwortung fur die Folgen ihrer Wirt-
schaftstatigkeit haben, hatten bereits die Vereinten
Nationen mit dem Global Compact im Jahr 2011
bekraftigt. Allerdings blieb die freiwillige Selbstver-
pflichtung der Wirtschaft in dieser Hinsicht deutlich
hinter den Erwartungen zuruck.



Nachhaltigkeit riickt nach oben auf der Unternehmensagenda

Neben den nationalen Regelungen gibt es eben-
falls MaBnahmen der Europaischen Union, die diese
gesetzlichen Anforderungen ergdnzen oder auch
verscharfen. Beispielsweise sollen laut dem ,Fit for
55“-Paket die CO,-Emissionen in der EU bis 2030
um 55 Prozent gemindert werden. Eine Starkung
des Recyclings sowie ein Recht auf Reparatur ste-
hen im Mittelpunkt des Aktionsplans fur die Kreis-
laufwirtschaft. Dartber hinaus gibt es den Sustain-
able Finance Action Plan, zu dem auch die gerade
im vergangenen Jahr intensiv diskutierte EU-Taxo-
nomie gehort. Dabei geht es um die Definition eines
Klassifikationssystems fir die Nachhaltigkeit von
Wirtschaftsaktivitaten, wodurch die Transparenz fur
Investoren erhéht werden soll.

Des Weiteren gibt es neue Vorgaben fur die Unter-
nehmensberichterstattung im Hinblick auf Nachhal-
tigkeit, die insofern direkt die Arbeit der Finanzab-
teilung berthren. Bereits seit 2018 ist innerhalb der
EU die Non-Financial Reporting Directive (NFRD) - in
Deutschland CSR-Richtlinie (Corporate Social Re-
sponsibility) genannt - in Kraft. Sie gilt in Deutschland
fur mehr als 600 kapitalmarktorientierte Unterneh-
men wie Aktiengesellschaften, die mehr als 500 Be-
schaftigte und einen Jahresumsatz von mehr als
40 Millionen Euro beziehungsweise eine Bilanzsumme
von Uber 20 Millionen Euro aufweisen. Um den Vorga-
ben der NFRD nachzukommen, missen diese Unter-
nehmen ihre CSR-Bemuhungen darstellen.

An der NFRD wurde allerdings kritisiert, dass sie
aufgrund ihres begrenzten Adressatenkreises viele
Unternehmen gar nicht erfasst und dass die inhalt-
lichen Vorgaben fur die nicht finanziellen Berichter-
stattungspflichten eher vage gehalten sind. Aus die-
sem Grund hat die Europaische Kommission mit der
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)
die bisherige Richtlinie Uberarbeitet sowie erweitert.
Die CSRD trat am 5. Januar 2023 in Kraft und muss
spatestens bis Anfang September 2024 - 18 Monate
spater - von den Mitgliedsstaaten umgesetzt werden.

Im Gegensatz zur NFRD greift die CSRD auch fur
alle nicht kapitalmarktorientierten GroBunterneh-
men, wobei ,groR“ durch das Vorliegen von mindes-
tens zwei der folgenden drei Kriterien ausgemacht
wird: mehr als 250 Beschaftigte, mehr als 40 Millio-
nen Euro Nettoumsatzerlés oder mehr als 20 Millio-
nen Euro Bilanzsumme.

Die Ausweitung des Anwendungsbereichs erfolgt
bei der CSRD allerdings in mehreren Schritten:

Ab 1. Januar 2025,

relevant fiir das Geschaftsjahr 2024:

Pflicht zur Nachhaltigkeitsberichterstattung nach
MaRgabe der CSRD fur die Unternehmen, die bisher
schon von der NFRD betroffen sind.

Ab 1. Januar 2026,

relevant fiir das Geschaftsjahr 2025:

Pflicht zur Nachhaltigkeitsberichterstattung nach
MaBgabe der CSRD fur alle Unternehmen, die in den
Anwendungsbereich der CSRD fallen.

Ab 1. Januar 2027,

relevant fiir das Geschéftsjahr 2026:

Pflicht zur Nachhaltigkeitsberichterstattung nach
MaRgabe der CSRD fur borsennotierte KMUs, kleine
und nicht komplexe Finanzinstitute sowie firmen-
eigene Versicherungsunternehmen, sofern sie nicht
von der Moglichkeit des Aufschubs bis 2028 Ge-
brauch machen.

Ab 1. Januar 2029,

relevant fiir das Geschaftsjahr 2028:

Pflicht zur Nachhaltigkeitsberichterstattung nach
MaBgabe der CSRD flr Unternehmen mit einem Sitz
auBerhalb der EU, die in der EU einen Umsatz von
mehr als 150 Millionen Euro erwirtschaften und min-
destens eine Tochtergesellschaft oder Zweigstelle
innerhalb der EU haben.
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Als wichtige Neuerung im Vergleich zu den bishe-
rigen Vorgaben der Nachhaltigkeitsberichtserstat-
tung bringt es die CSRD mit sich, dass die Berichte
nun - analog zum finanziellen Geschaftsbericht -
ebenfalls extern geprift werden missen. Die dabei
anzuwendenden Standards werden von der EU-
Kommission festgelegt. AuBerdem wird der Stellen-
wert der Nachhaltigkeitsinformationen erhéht sowie
der Zugang zu diesen erleichtert, da sie kinftig Teil
des allgemeinen Lageberichts sein mussen. Insofern
werden die Daten dann obligatorisch im Jahresab-
schluss veroffentlicht.

Ein weiterer Kernaspekt der CSRD ist die soge-
nannte doppelte Wesentlichkeit. Die Unternehmen
mussen nicht nur Auskunft dartber geben, welche
Auswirkungen ihr Geschaftsbetrieb auf Mensch und
Umwelt entlang der ESG-Dimensionen hat (,In-
side-Out-Perspektive). Relevant sind ebenfalls In-
formationen zu den Auswirkungen von Nachhaltig-
keitsaspekten auf die Unternehmenstatigkeit selbst
(,,Outside-In-Perspektive™).

Uber die offentlichen Berichterstattungspflichten
zur dkologischen und sozialen Nachhaltigkeit hin-
aus mussen sich Unternehmen bereits seit Jahres-
beginn 2023 intensiver mit dem Zustand ihrer Lie-
ferketten und den Produktionsbedingungen ihrer
globalen Zulieferer beschaftigen. Dies verlangt das
deutsche ,Gesetz Uber die unternehmerischen Sorg-
faltspflichten in Lieferketten® (Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetz, LkSG), das umgangssprachlich als
Lieferkettengesetz bezeichnet wird. Danach sollen
in Deutschland ansassige Unternehmen - sowohl
Personen- als auch Kapitalgesellschaften - prufen
und dokumentieren, inwieweit sich die Tatigkeiten
entlang ihrer internationalen Wertschépfungsket-
ten nachteilig auf die Menschenrechte auswirken. Ist
dies der Fall, mussen sie angemessene MaBnahmen
zur Pravention und Abhilfe ergreifen. Bei VerstdRen
drohen BuBgelder sowie der Ausschluss von 6ffent-
lichen Auftragen.

Die Vorschriften gelten zunachst fur die rund
900 GroBunternehmen mit mehr als 3.000 Mitarbei-
tenden. Ab 2024 werden sie auf Unternehmen mit
mehr als 1.000 Beschaftigten ausgedehnt (rund
4.800 Unternehmen). Einbezogen sind ebenfalls
Niederlassungen auslandischer Firmen, wenn sie
eine entsprechende Beschaftigtenzahl in Deutsch-
land erreichen. Als Zulieferer deutscher GroBunter-
nehmen sind auch kleinere und mittlere Unterneh-
men, die nicht unmittelbar vom LKkSG erfasst sind,
indirekt von den geforderten Standards betroffen.
Zudem legt die EU aktuell eine &hnliche, fur alle Mit-
gliedsstaaten verbindliche Lieferketten-Richtlinie
(Corporate Social Due Dilligence Directive - CSDDD)
auf, die bereits fur Unternehmen ab 250 Beschaftig-
ten greifen soll.




Hartmut Kunz

Interview

Herr Kunz, wie verandert sich das Aufgaben-
spektrum mit der Nachhaltigkeit in der Finanz-
abteilung?

Veranderungsdruck gibt es grundsatzlich aus meh-
reren Richtungen. Beispielsweise verlangen die
finanzierenden Stakeholder wie Banken oder An-
leiheglaubiger immer mehr nach Informationen zur
Nachhaltigkeit. Gerade bei einer internationalen Fi-
nanzierung ist der Druck hierbei sehr stark gegeben.
Um dem nachzukommen, nutzen wir dann unter an-
derem Ratingangebote von EcoVadis.

DarUber hinaus werden wir mit neuen Reporting-
pflichten konfrontiert, wobei diese aktuell noch
recht unkonkret sind, was die genauen Inhalte be-
trifft. Insofern bauen wir aktuell ein Nachhaltigkeits-
controlling auf und entwickeln hierbei Kennzahlen,
die erst einmal unseren eigenen strategischen Zielen
entsprechen. Allerdings mussen wir hierbei auf die
Ressourceneffizienz achten.

Inwiefern?

Wir sind ein mittelstandisches Unternehmen und ha-
ben beispielsweise in der Finanzabteilung kein freies
Personal, das sich gesondert um den Aufbau eines
Nachhaltigkeitscontrollings kiimmern kann. Es ist
vielmehr aktuell eine Zusatzaufgabe.

Wird der Personalbedarf hierfiir kiinftig zuneh-
men?

Ja, davon gehe ich aus. Gerade dann, wenn die Re-
portingpflicht fur uns gilt und die Kennzahlen in Zu-
kunft auch gepruft werden. Dann werden wir schat-
zungsweise 30 bis 50 Prozent mehr Beschaftigte
benodtigen, die sich dann einzig und allein um diese
Kennzahlen und das Reporting kiimmern.

Werden diese zusitzlichen Beschiftigten dann
auch andere Kompetenzen aufweisen?

Definitiv. Es sind halt andere Arten von Kennzah-
len - vielfach nicht finanzfokussiert -, die berichtet
werden muissen. Beziehungsweise muissen zuvor
erst noch passende Kennzahlen entwickelt werden.
AuBerdem ist es verstarkt erforderlich, stetig die Ge-
setze im Blick zu haben, da sich im Nachhaltigkeits-
bereich die Vorgaben schneller verandern als beim
Finanzcontrolling. Diese Veranderungen mussen an-
schlieBend in den Report und in Kennzahlen schnell
umgesetzt werden.



Sie erwidhnten schon die neuen Kennzahlen. Wel-
che zusatzlichen Datenanforderungen bringt das
Nachhaltigkeitscontrolling mit sich?

Wir mussen hierzu Daten ganz neu erheben, die fur
uns bisher irrelevant waren. AuBerdem ergeben sich
zusatzliche Fragestellungen: Wo mussen wir den
CO,-FuBabdruck messen und was sollte alles hinein-
gerechnet werden?

Oftmals denkt man auch nur an die 6kologische Di-
mension. Gerade im Sozialbereich sind ebenfalls viele
Kennzahlen mit ahnlichen Fragestellungen wichtig.
Was bedeutet zum Beispiel mathematisch konkret
Lequal pay” vor dem Hintergrund der Betriebszuge-
horigkeitsdauer, Kompetenzen, Hierarchiestufen. Hier
gibt es bislang keine Standards, und das flhrt auch zu
Schoénfarberei, die am Ziel vorbeigeht.

Dazu kommt, dass wir in 23 Landern europaweit
aktiv sind. Insofern werden wir mit verschiedensten
Gesetzgebungen konfrontiert.

Welche Rolle kéonnen digitale Tools wie Ad-
vanced Analytics beim Nachhaltigkeitscontrol-
ling spielen?

Es gibt eine Menge Softwareldsungen - simple Re-
portingtools -, die uns beim Blick nach vorne unter-
stitzen. Aktuell herausfordernd ist noch die Bestim-
mung des Status quo. Mit den groBen Mengen an
Daten sowie den fehlenden Standards gibt es hier
noch einen Bedarf an Anwendungen. Das durfte
dann auch ein Feld fur Advanced Analytics sein.

Dartber hinaus wird kunstliche Intelligenz (KI) eine
groBere Rolle spielen. Wenn es fir bestimmte An-
wendungen bisher keine Lésungen gibt, kann die zu
entwickelnde Software gleich einen gro3en techno-
logischen Schritt darstellen, da keine Legacy zu be-
racksichtigen ist.

Ein Anwendungsbereich fur diese smarten Tools
kann dann ebenfalls das erwdhnte Gesetzesthema
sein. Die Beobachtung der sich andernden Geset-
zeslage - in unserem Fall in 23 Landern - im Hinblick
auf das Nachhaltigkeitscontrolling ist personalinten-
siv. Diese Aufgabe kann dann ein solches Tool Uber-
nehmen.




Der Finanzbereich ist

in besonderem Mafle gefordert

Gerade im Zuge der gesetzlichen Vorgaben wird
das Thema Nachhaltigkeit zu einem ebenso wich-
tigen wie ungewohnten Aufgabenbereich flr die
Finanzabteilungen. lhr Tatigkeitsfeld erweitert sich
mit den neuen Reportingpflichten. Hierflr mussen
die notwendigen Strukturen, Prozesse und Daten-
grundlagen geschaffen werden - und dies bereits
mindestens ein Jahr vor Beginn der Veroffentli-
chungspflicht, da diese Werte ja berichtet werden
mussen.

Eine Befragung deutscher CFOs durch die Unterneh-
mensberatung Deloitte im Marz 2023 hat ergeben,
dass die Vorbereitung der heimischen Wirtschaft auf
die CSRD-Berichterstattung noch lange nicht abge-
schlossen ist. So halten aktuell nur 20 Prozent der
teilnehmenden Finanzvorstande ihre Unternehmen
fur vollstandig oder zumindest groBtenteils geristet
fur die kommenden gesetzlichen Anforderungen.

Neben dem ,Green Controlling” gehen mit den ESG-
MaBnahmen unter Umstanden zusatzliche Investiti-
onsbedUrfnisse einher, fur die der Finanzbereich der

CSRD - viele Unternehmen sind
noch nicht bereit

Einschatzung der CFOs zur ,CSRD-Readiness”
ihrer Unternehmen im Marz 2023
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Quelle: Deloitte

relevante Ansprechpartner ist. Angesichts der stei-
genden Bedeutung von Nachhaltigkeit fur Investo-
ren und Kreditgeber mussen CFOs das Thema schon
allein deshalb starker im Blick haben als bislang, um
weiterhin gunstige Finanzierungsbedingungen fur
das Unternehmen zu sichern. Dartber hinaus kén-
nen sie gezielt Finanzierungsinstrumente mit Nach-
haltigkeitsbezug wie ,griine Anleihen” nutzen und
ausgeben, mit deren Kapitaleinnahmen das Unter-
nehmen nachhaltige Projekte finanziert.

Aufgrund der hohen strategischen Bedeutung von
Nachhaltigkeitsthemen flr das Unternehmen ist ein
holistisches Risikomanagement notwendig. Hierbei
ist die Finanzabteilung federfUhrend. Weisen Unter-
nehmen Mdngel bei der Nachhaltigkeit auf, stellt dies
Risiken fur ihren Erfolg und im Extremfall ihre Exis-
tenz dar. Diese Risiken kdnnen beispielsweise daraus
erwachsen, dass sich die Finanzierungsbedingungen
deutlich verschlechtern oder dass die Produkte auf-
grund einer schlechten Nachhaltigkeitsreputation
fur Konsument:innen unattraktiver werden. Unzurei-
chendes Engagement im Bereich der Nachhaltigkeit
kann nicht zuletzt in Zeiten zunehmender Fachkraf-
teengpasse zum Risikofaktor werden, wenn dies die
kunftige Fachkraftegewinnung erschwert.

Unternehmen bendtigen damit zur Erfolgssicherung
in Zukunft eine passende Strategie, um ihre Nach-
haltigkeit zu starken und den genannten Risiken
entgegenzuwirken. FUr ein zielgerichtetes Vorgehen
muss Nachhaltigkeit zu einem integralen Aspekt der
Unternehmenssteuerung werden. Gerade die Mes-
sung und die Kontrolle relevanter ZielgroBen (Key
Performance Indicators, KPIs) liegen dabei im Ver-
antwortungsbereich des Finanzbereichs. Gleiches
gilt unter Umstanden fur passende Incentives fir
den Vorstand, die Fihrungskrafte oder auch die ge-
samte Belegschaft, um ein Handeln zur Steigerung
der Nachhaltigkeit zu forcieren.



Daten werden zum kritischen Faktor

Der Datenbedarf ist hoch. Insbesondere infolge der
Berichtspflichten mussen zahlreiche neue Werte
transparent und nachvollziehbar erhoben werden.
Anders als bisher geht es dabei nicht um finanznahe
Informationen wie Ertrag oder Umsatzprognosen,
denn im Nachhaltigkeitsbereich sind auch Umwelt-
aspekte (beispielsweise Treibhausgasemissionen,
Wasserverbrauch, Energieverbrauch) und soziale
Kriterien (beispielsweise Frauenanteil in FUhrungs-
positionen, Einhaltung der Menschenrechte entlang
der Lieferkette) von Relevanz. Damit nimmt aller-
dings nicht nur die zu bearbeitende Datenmenge
zu, sondern auch die Anzahl unterschiedlicher Da-
tentypen bzw. -formate.

Eine groRe Herausforderung ist ferner die Erhebung
der bendtigten Daten. Es kommen neue Quellen
hinzu, die gegebenenfalls bisher noch nicht an die
Finanzabteilung berichten mussten. Zu denen ge-
héren nicht nur Unternehmensbereiche wie Pro-
duktion oder Gebaudemanagement, sondern auch
Stakeholder auBerhalb des Unternehmens. So sind
im Hinblick auf die Treibhausgasemissionen auch die
Vorprodukte relevant, weshalb ein Datenaustausch
mit Lieferanten erforderlich ist. Gleiches gilt fur das
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz. Auch hierftr
bendtigt das Unternehmen Daten der einzelnen Ak-
teure entlang der Lieferkette.

Bei der Arbeit mit diesen Daten muss die Finanzab-
teilung gerade zu Beginn viel Arbeit in die Validie-
rung und Aufbereitung der Informationen stecken,
da die Daten gegebenenfalls wenig standardisiert
sind. FUr ein akkurates Reporting sind konsistente
Daten unerlasslich. Dazu gehort ebenfalls, Prozesse
zur Datenerhebung prifungssicher zu dokumentie-
ren und eine vollstandige Abdeckung der Organisa-
tion sicherzustellen. All diese Aspekte sind stetig zu
Uberprufen.
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Mitunter kann es erforderlich sein, dass die Finanz-
abteilung die neuen Datenanforderungen beim The-
ma Nachhaltigkeit zum Anlass nimmt, das Datenma-
nagement und die Dateninfrastruktur zu Uberprufen.
Falls es erforderlich ist, kann dies auch eine Weiter-
entwicklung bedeuten, um die zusatzlich benoétigten
Quellen einzubinden und noch bestehende Datensi-
los abzubauen.

Herausforderungen im Umgang mit der CSRD -
Daten sind der Knackpunkt
Mehrfachnennung méglich

Daten 73 % ’

2t69% @

Integration in das bisherige Reporting 49 % .
Organisation 34% @

Know-how 30% @

Motivation 25% @

finanzielle Ausstattung 24% @

Quellen: PwC / IMI

Erhebung der CO.-Emissionen -
Aufwand ist hoch
Anteil der Befragten in Prozent

.
57,0% 30,8% 12,2%
hoch mittel gering

Quelle: IfM Bonn



Nutzen von

Advanced Analytics wachst

Angesichts ihres steigenden Informationsaufwands
wird es fur die Unternehmen zu einer immer gro-
Beren Herausforderung, die Menge der anfallenden
Daten mithilfe herkdmmlicher Methoden zu bewal-
tigen. Excel-Tabellen stoBen dabei schnell an ihre
Grenzen. Vielmehr wachst der Bedarf nach Advan-
ced Analytics, also nach intelligenten Datenanaly-
selosungen, die, gestutzt auf kinstliche Intelligenz
(KI), eine entscheidungsorientierte Datensammlung
und -aufbereitung erméglichen.

Auch im Finanzbereich ist es kunftig erforderlich,
dass die Entscheidungstrageriinnen Advanced
Analytics nutzen, um aus den Daten verwertbare
Erkenntnisse abzuleiten. Angesichts der zunehmen-
den Datenmenge und der erforderlichen Quellen
im Bereich des ESG-Reportings sowie des groB3en
Variantenreichtums an unterschiedlichen Formaten
reduziert der Einsatz von Advanced Analytics den
Aufwand signifikant. Des Weiteren kénnen die Un-
ternehmen damit Fehler in der Datenaufbereitung
vermeiden, wie sie sich vor allem bei nicht standardi-
sierten Daten schnell einschleichen kdnnen. Gerade
fur die Berichterstattung ist dies essenziell.

Mit Advanced Analytics ist der Finanzbereich auBer-
dem in der Lage, Nachhaltigkeitsinformationen in
Echtzeit abzurufen und zu verdffentlichen. Erstens
ist dies wichtig, da die Reaktionsgeschwindigkeit in
einem volatilen Geschaftsumfeld ein entscheidender
Wettbewerbsfaktor ist. Fur erfolgreiche Spielzu-
ge kommt es darauf an, dass die relevanten Daten
verlasslich ausgefiltert werden und schnell verfug-
bar sind. Zweitens haben Investoren und Analysten
zunehmend das Bedurfnis, die relevanten ESG-In-
formationen in Echtzeit fur ihre eigenen Entschei-
dungen nutzen zu kdnnen, wie sie es beispielsweise
bereits von den Finanzinformationen von Diensten
wie Bloomberg kennen.
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Tools zur Verarbeitung von ESG-Daten -
noch wenig modern
Mehrfachnennung maéglich

Excel-basiertes Tool

78% I

Business-Intelligence- oder
Business-Analytics-Losungen

35% I

spezialisierte Software
(von externem Anbieter)

24% IS

spezialisierte Software
(selbst entwickelt)

13%

Quellen: PwC / IMI

Planung zur Neuanschaffung einer

Software fiir Nachhaltigkeitsmanagement

fiir die Umsetzung der CSRD

Anteil der befragten Nachhaltigkeitsverant-
wortlichen in mittelstandischen Unternehmen
(250 bis 1.000 Beschaftigte), die mit Ja antworteten

85%

aller befragten Unternehmen

Unternehmen mit ...

79% 91% 88%
... 251 bis 500  ...501 bis 750 ... 751 bis 1.000
Beschaftigten Beschaftigten Beschaftigten

Quelle: Smarter Service Institut



Hindernisse auf dem Weg zu
datenbasierten Entscheidungen

Damit der Finanzbereich das Potenzial der Daten voll
ausschopfen und den Berichtspflichten umfassend
nachkommen kann, mussen die erforderlichen Rah-
menbedingungen vorhanden sein. Hierzu gehort die
Dateninfrastruktur. Gerade beim Thema Nachhaltig-
keit sind viele neue Datenquellen einzubinden, woftr
verstarkt inner- sowie auBerbetriebliche Kooperatio-
nen erforderlich sind. Organisatorische Widerstande
und Datensilos erschweren dies unter Umstanden.

Herausfordernd ist zusatzlich das Thema Data Go-
vernance. Die relevanten Nachhaltigkeitsdaten sind
Uber noch mehr Unternehmensbereiche verteilt als
die Finanzdaten, fur die offensichtlich der Finanzbe-
reich die Verantwortung tragt. Bei Nachhaltigkeits-
informationen ist demgegentber eine eindeutige
Festlegung der Autoritat und Kontrolle Gber Daten-
bestande innerhalb des Unternehmens erforderlich:
Wer bendtigt welche Informationen und erhalt da-
rauf Zugriff?

ESG-Uberblick mit Tableau

Mit Blick auf den Einsatz von Advanced Analytics
ist ferner zu berlcksichtigen, dass es in der Uber-
wiegenden Zahl der Falle bereits bestehende Tools
und IT-Losungen gibt - sogenannte Legacy-IT. Hier
mussen die Unternehmen Wege finden, beides pas-
send miteinander zu verbinden, wenn ein vollstan-
diger Austausch der Tools aus wirtschaftlichen und
organisatorischen Grinden nicht sofort méglich ist.

Der vermehrte Einsatz von Anwendungen aus dem
KI-Bereich kann ebenfalls mit zusatzlichen Qualifika-
tionsanforderungen im Bereich Data Analytics ein-
hergehen. Digitale und smarte Analysetools unter-
stitzen zwar die Datenauswertung, jedoch mussen
die Beschaftigten wissen, welche Analysen sinnvoll
sind und wie die Tools richtig eingesetzt werden.

Fur Advanced Analytics im ESG-Bereich stehen Unternehmen verschiedene Tools zur Verfligung.

Eines dieser Tools ist beispielsweise Tableau.

Einen Einblick darin, wie Unternehmen mit Tableau aus ihren Daten die eigene ESG-Performance herausle-
sen konnen, um anschlieBend mit intelligenten, datengestttzten Entscheidungen die Nachhaltigkeitstrans-
formation voranzutreiben, gibt diese Webinar-Aufzeichnung (in Englisch):
https://www.tableau.com/learn/webinars/data-driven-esg-sustainability-tableau

Weitere Informationen gibt es zusatzlich hier: https://exchange.tableau.com/products/625




Joe Allanson

Interview

Herr Allanson, viel mehr Unternehmen als bislang
sind kiinftig zu einem Nachhaltigkeitsreporting
verpflichtet. Was bedeutet dies fiir die Finanzab-
teilung?

Nachhaltigkeit an sich ist erst einmal nur ein neues
Thema beim Reporting, das kinftig immer wichti-
ger wird. Die grundsatzlichen Anforderungen beim
Reporting bleiben dabei hingegen unverandert. So
mussen die Unternehmen auch beim Nachhaltig-
keitsreporting valide Informationen bereitstellen, die
eine gute Entscheidungsgrundlage mit hoher Quali-
tat fur Investoren sind.

Trotzdem nehme ich im Austausch mit vielen unse-
rer Kunden aus dem Controlling eine gewisse Sorge
wahr.

Wenn das Nachhaltigkeitsreporting einfach die
Anwendung der grundsatzlichen Reportingkom-
petenz auf ein neues Thema ist, woher riihrt dann
diese Sorge ?

Auf der einen Seite sind es Fragen wie: Was ist
CSRD? Was sind die Fristen? Welche Schritte sind
erforderlich? Mit Nachhaltigkeit als neuem Thema
furs Reporting gibt es aber auf der anderen Seite
auch spezielle Herausforderungen, die bei einigen
Unternehmen zu Verunsicherung flhren.
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Welche Aspekte sind hier besonders herausfor-
dernd?

Es fehlen bei den Nachhaltigkeitsinformationen
aktuell noch Standards und ein gemeinsames Ver-
standnis von Werten. Wir kommen aus einer Zeit,
als in den Berichten hinter den meisten Zahlen Ein-
heiten wie US-Dollar und Euro standen. Wenn man
mit den Leuten im Unternehmen und gerade in der
Finanzabteilung Uber Umsatz spricht, weil3 jeder,
was gemeint ist. Diese Finanzberichterstattung wur-
de in den vergangenen Jahrhunderten immer weiter
entwickelt und standardisiert. Beim Nachhaltigkeits-
reporting sind wir dagegen ganz Anfang. Hier mus-
sen noch Annahmen getroffen werden. Ein Beispiel
sind die CO,-Emissionen. Nicht jeder weiB sofort,
was Scope3-Emissionen sind, oder es wird darunter
immer etwas anderes verstanden. Die einheitliche
Sprache fehlt noch.

Dartber hinaus liegen die Nachhaltigkeitsdaten in
vielen Unternehmen noch nicht strukturiert vor. Die
Qualitat passt noch nicht und manche Informatio-
nen fehlen noch ganz. Hier missen die Datengover-
nance und das Datenmanagement weiter ausge-
baut werden.



Mit Nachhaltigkeitsdaten kommt ein volistindig
neuer Informationstyp auf die Beschiftigten im
Controlling zu. Ist die Kompetenz zum Umgang
damit in den Unternehmen schon ausreichend
vorhanden?

Nachhaltigkeitsreporting wird in Zukunft eine Kern-
kompetenz des Unternehmenscontrollings sein. Ak-
tuell gibt es allerdings noch nicht genug Leute am
Arbeitsmarkt, die diese Kompetenz aufweisen. Es
wird in der Ausbildung erst langsam implementiert.

Damit sind die Unternehmen gefordert, ihre gegen-
wartigen Beschaftigten im Controlling dahingehend
weiterzubilden.

Welche Rolle spielen digitale Technologien?
Automatisierung wird immer wichtiger. Unterneh-
men kénnen so ihre Abhangigkeit von den begrenzt
verflgbaren Fachkraften reduzieren. AuBerdem hel-
fen digitale Losungen beim Umgang mit den zahl-
reichen Vorgaben beim Nachhaltigkeitsreporting.
Diese kénnen sich von Land zu Land unterscheiden.
Sind Unternehmen nun in mehreren Landern aktiv,
muss dies im Reporting berlcksichtig werden. Hier
darf die Bedeutung der ausgewahlten Software
nicht unterschatzt werden.

Gilt dies auch fiir Advanced Analytics?

Ja. Unternehmen sollten beim Nachhaltigkeitsrepor-
ting intelligente Analysetools einsetzen, da diese In-
formationen in Echtzeit ermdglichen. Kunftig reicht
ein Reporting einmal im Jahr nicht mehr aus. Gerade
die Geschaftsfihrung und die Investoren benoétigen
fur ihre Entscheidungen zu jeder Zeit ein Bild Uber
den Stand der Nachhaltigkeit in den Unternehmen

Advanced Analytics helfen auBerdem bei der Visuali-
sierung der komplexen Daten. Hier sagt das passende
Bild meist mehr als viele Worte. Allerdings mdssen es
auch die passenden Tools sein, damit das Bild eben-
falls nicht viele Worte zur Erklarung benétigt.
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Aktuell ist generative Kl in vielen Unternehmen
ein Thema. Welche Rolle spielt sie beim Nachhal-
tigkeitsreporting?

Zurzeit ist es noch zu fruh, eine finale Antwort auf
diese Frage zu geben. Aktuell fehlt es hier noch an
Vergleichbarkeit, Konsistenz und Verlasslichkeit.

Wie sehen die ersten Schritte bei Unternehmen
aus, die mit einem Nachhaltigkeitsreporting
starten mochten?

Sie sollten mit den Basics beginnen. Also mit den
Informationen, die leicht zu verstehen, wiederhol-
bar, Uberprtfbar und automatisierbar sind. Zudem
gilt es, sich darUber klar zu werden, welche Daten
im Unternehmen schon vorliegen. Aus dem Abgleich
dessen mit den Informationen, die Investoren und
die Regulierung benétigen, ergeben sich dann die
zu fullenden Lucken.

Mit dem Nachhaltigkeitsreporting ergibt sich jedoch
auch ein Systemwechsel.

In welcher Form?

Es ist es ein Wandel von einem System des reinen
Reportings zu einem System des Engagements. Die
Unternehmen mussen sich bei den Nachhaltigkeits-
informationen viel mehr Gedanken machen, wie sie
diese Informationen nutzen kénnen und wie sich die
Informationen sowohl unter Risiko- als auch unter
Chancenaspekten auf das Geschaft auswirken.

Neben dem etablierten CRM (Customer-Relations-
hip-Management) kommt es kinftig ebenfalls auf
ein CRM an (Carbon-Relationship-Management). Mit
den Informationen aus dem Reporting gilt es, Szena-
rien und Pfade beispielsweise fur die Klimaneutrali-
tat zu berechnen.
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